
গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

বাাংলাদেশ ববশ্বববদ্যালয় মঞ্জুরী কবমশন 

www.ugc.gov.bd 

সসবা প্রোন প্রবতশ্রুবত (Citizen’s Charter) 

হালনাগােকরদণর তাবরখ: ২৪/০৩/২০২৪ 

১. বিশন (Vision) ও বমশন (Mission): 

১.১ বিশন (Vision): মানসম্মত উচ্চবশক্ষা ব্যবস্থাপনা। 

১.২ বমশন (Mission): বাাংলাদেদশর উচ্চবশক্ষা প্রবতষ্ঠানসমূদহ সুশাসন ও ব্যবস্থাপনা উন্নয়দনর মাধ্যদম উচ্চবশক্ষা ও উদ্ভাবনী গদবষণায় উৎকষ ষতা অজষন, সেকসই আর্ ষ-সামাবজক 

উন্নয়ন ও জ্ঞানবিবিক অর্ ষনীবত গদে তুলদত ববশ্বববদ্যালয়সমূহদক সাবব ষক সুববধা প্রোন বনবিত করা। 

 

২. প্রবতশ্রুত সসবাসমূহ: 

২.১ নাগবরক সসবা: 

ক্রবমক সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধবত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রাবিস্থান সসবামূল্য এবাং 

পবরদশাধ পদ্ধবত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োবয়ত্বপ্রাি কম ষকতষা 

(নাম, পেবব, স ান ও ইদমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১. 

ইউবজবস বঙ্গবন্ধু সশখ 

মুবজব স দলাবশপ 

ইউবজবস ওদয়বসাইে ও পবত্রকায় ববজ্ঞবি 

প্রকাশ, মদনানয়ন প্রোন, সম্মানী ছাে 

সকল সনে ও জাতীয় পবরচয়পদত্রর অনুবলবপ, স দলার 

০১ কবপ পাসদপাে ষ সাইজ ছবব। 

 

ইউবজবস বঙ্গবন্ধু সশখ মুবজব স দলাবশপ নীবতমালা ও 

সনাটিশ ওদয়বসাইদের (www.ugc.gov.bd) 

সম্মাননা সসবা বক্স/ আরএসবপ বিবিশন। 

 

ববনামূদল্য ১৫- ৩০ 

কম ষবেবস 

মামুন পােওয়ারী 

সহকারী পবরচালক 

সমাবাইল: ০১৮১৬১৬৫৭৮৭ 

ই-সমইল: 

mpatwaryugc@yahoo.com 

২. 

ইউবজবস প্রদ সরবশপ ইউবজবস ওদয়বসাইে ও পবত্রকায় ববজ্ঞবি 

প্রকাশ, মদনানয়ন প্রোন, সম্মানী ছাে 

সকল সনে ও জাতীয় পবরচয়পদত্রর অনুবলবপ, স দলার 

০১ কবপ পাসদপাে ষ সাইজ ছবব। 

ইউবজবস বঙ্গবন্ধু সশখ মুবজব স দলাবশপ নীবতমালা ও 

সনাটিশ ওদয়বসাইদের (www.ugc.gov.bd) 

সম্মাননা সসবা বক্স/ আরএসবপ বিবিশন। 

ববনামূদল্য ১৫- ৩০ 

কম ষবেবস 

আকতার সপবরস 

সহকারী পবরচালক 

সমাবাইল: ০১৭১০৮২৩২৫৯ 

ই-সমইল: 

akterperis@yahoo.com 

http://www.ugc.gov.bd/
http://www.ugc.gov.bd/
http://www.ugc.gov.bd/


ক্রবমক সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধবত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রাবিস্থান সসবামূল্য এবাং 

পবরদশাধ পদ্ধবত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োবয়ত্বপ্রাি কম ষকতষা 

(নাম, পেবব, স ান ও ইদমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

৩. 

সরাদকয়া সচয়ার ইউবজবস ওদয়বসাইে ও পবত্রকায় ববজ্ঞবি 

প্রকাশ, মদনানয়ন প্রোন, সম্মানী ছাে 

সকল সনে ও জাতীয় পবরচয়পদত্রর অনুবলবপ, স দলার 

০১ কবপ পাসদপাে ষ সাইজ ছবব। 

 

ইউবজবস বঙ্গবন্ধু সশখ মুবজব স দলাবশপ নীবতমালা ও 

সনাটিশ ওদয়বসাইদের (www.ugc.gov.bd) 

সম্মাননা সসবা বক্স/ আরএসবপ বিবিশন। 

ববনামূদল্য ১৫- ৩০ 

কম ষবেবস 

আকতার সপবরস 

সহকারী পবরচালক 

সমাবাইল: ০১৭১০৮২৩২৫৯ 

ই-সমইল: 

akterperis@yahoo.com 

৪. 

ইউবজবস সপাস্ট-িদটারাল 

স দলাবশপ 

ইউবজবস ওদয়বসাইে ও পবত্রকায় ববজ্ঞবি 

প্রকাশ, মদনানয়ন প্রোন, সম্মানী ছাে 

বনধ ষাবরত  রদম আদবেন, সকল সনে ও জাতীয় 

পবরচয়পদত্রর অনুবলবপ, ০১ কবপ পাসদপাে ষ সাইজ ছবব 

ও ছুটির অব স আদেশ। 

 

আদবেন  রম, নীবতমালা ও সনাটিশ ইউবজবস 

ওদয়বসাইদের (www.ugc.gov.bd) 

স্কলারবশপ/ স দলাবশপ সসবা বক্স/ আরএসবপ বিবিশন। 

ববনামূদল্য ১৫- ৩০ 

কম ষবেবস 

৫. 

ইউবজবস বপএইচবি 

স দলাবশপ 

ইউবজবস ওদয়বসাইে ও পবত্রকায় ববজ্ঞবি 

প্রকাশ, মদনানয়ন প্রোন, সম্মানী ছাে 

বনধ ষাবরত  রদম আদবেন, সকল সনে ও জাতীয় 

পবরচয়পদত্রর অনুবলবপ, স দলা ও নমীবনর ০১ কবপ 

কদর পাসদপাে ষ সাইজ ছবব, ৩০০ োকার জুবিবশয়াল 

স্টযাদে স াষণাপত্র ও ছুটির আব স আদেশ (প্রদ াজয 

সক্ষদত্র) 

 

আদবেন রম, নীবতমালা, সনাটিশ, স াগোনপত্র ও 

স াষণাপদত্রর নমুনা ইউবজবস ওদয়বসাইদের 

(www.ugc.gov.bd) স্কলারবশপ/ স দলাবশপ 

সসবা বক্স/ আরএসবপ বিবিশন। 

ইউবজবস বরাবর 

২০০০/- োকা 

মূদল্যর সপ-অি ষার 

আদবেনপদত্রর 

সদঙ্গ জমাকরণ 

১৫- ৩০ 

কম ষবেবস 

মামুন পােওয়ারী 

সহকারী পবরচালক 

সমাবাইল: ০১৮১৬১৬৫৭৮৭ 

ই-সমইল: 

mpatwaryugc@yahoo.com 

 

৬. 

এমব ল/বপএইচবি/দপাস্ট 

িদটারাল স দলাবশপ, 

সরাদকয়া সচয়ার, ইউবজবস 

বঙ্গবন্ধু সশখ মুবজব 

স দলাবশপ, ইউবজবস 

প্রদ সরবশপ ও ন্যাশনাল 

প্রদ সরবশদপর অর্ ষায়ন 

ইএ টি বনধ ষাবরত আদবেন  রম। 

প্রাবিস্থান: কবমশদনর ওদয়বসাইে ও বরসাচ ষ সাদপাে ষ 

এন্ড পাববলদকশন বিবিশন, ইউবজবস। 

বিনামূল্যে ০১ (এক) 

কম ষবেবস 

সমাোঃ আব্দুল আলীম 

উপপবরচালক (বহসাব) 

কক্ষ নাং: ৩০৭ 

স ান: ০২-৫৮১৬০২১২ 

ই-সমইল: 

aallemugc@gmail.com 

৭. 

প্রধানমন্ত্রী স্বণ ষপেক ইউবজবস ওদয়বসাইে ও পবত্রকায় ববজ্ঞবি 

প্রকাশ, মদনানয়ন প্রোন, সম্মানী ও 

স্বণ ষপেক প্রোন 

বনধ ষাবরত আদবেন  রমসহ সকল সনেপত্র ও মাকষবশে 

এর অনুবলবপ, ১ কবপ পাসদপাে ষ সাইজ ছবব এবাং 

জাতীয় পবরচয়পদত্রর অনুবলবপ। 

 

আদবেন  রম, নীবতমালা ও সনাটিশ ইউবজবস 

ওদয়বসাইদের (www.ugc.gov.bd) সম্মাননা 

সসবা বক্স/ আরএসবপ বিবিশন। 

ববনামূদল্য ৯০-১২০ 

কম ষবেবস 

সমাোঃ রববউল ইসলাম 

বসবনয়র সহকারী পবরচালক 

সমাবাইল: ০১৭১৭৪৩২৬৬৪ 

ই-সমইল: robi.ugc@gmail.com 

 

http://www.ugc.gov.bd/
http://www.ugc.gov.bd/
http://www.ugc.gov.bd/
http://www.ugc.gov.bd/


ক্রবমক সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধবত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রাবিস্থান সসবামূল্য এবাং 

পবরদশাধ পদ্ধবত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োবয়ত্বপ্রাি কম ষকতষা 

(নাম, পেবব, স ান ও ইদমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

৮. 

ইউবজবস সমধাবৃবি ইউবজবস ওদয়বসাইে ও পবত্রকায় ববজ্ঞবি 

প্রকাশ, মদনানয়ন প্রোন, বৃবি প্রোন 

বনধ ষাবরত আদবেন  রমসহ সকল সনেপত্র ও জাতীয় 

পবরচয়পদত্রর অনুবলবপ, ১ কবপ পাসদপাে ষ সাইজ ছবব। 

 

আদবেন  রম, নীবতমালা ও সনাটিশ ইউবজবস 

ওদয়বসাইদের (www.ugc.gov.bd) 

স্কলারবশপ/ স দলাবশপ সসবা বক্স/ আরএসবপ বিবিশন। 

ববনামূদল্য ৩০-৬০ 

কম ষবেবস 

আকতার সপবরস 

সহকারী পবরচালক 

সমাবাইল: ০১৭১০৮২৩২৫৯ 

ই-সমইল: 

akterperis@yahoo.com 

৯. 

ববদেবশ বিবি সমতা ববধান • অনলাইদনর মাধ্যদম আদবেন 

প্রাবি/ সাংিহ; 

• আদবেনকারীর উপবস্থবতদত 

সপ-অি ষারসহ মূল সাটি ষব দকে 

ও পাসদপাে ষ সিবরব দকশন; 

•  াচাই-বাছাই সশদষ গঠিত 

উপকবমটির সুপাবরশক্রদম 

বস্টয়াবরাং কবমটির বসদ্ধান্ত 

সমাতাদবক সাটি ষব দকে প্রোন। 

বনধ ষাবরত আদবেন  রম, সকল সনে এর অনুবলবপ, 

পাসদপাদে ষর অনুবলবপ, অ ার সলোর, কাবরকুলাম ও 

বর্বসস সপপার (প্রদ াজয সক্ষদত্র) অনলাইদন জমা বেদত 

হদব। 

 

অনলাইদন আদবেদনর লদক্ষয প্রদয়াজনীয় নীবতমালা 

ইউবজবস ওদয়বসাইদের (www.ugc.gov.bd) 

ববদেবশ বিবি সমতা ববধান/ অনলাইদন আদবেন সসবা 

বক্স/ আরএসবপ বিবিশন। 

ইউবজবস বরাবর 

২৫০০/- োকা সপ-

অি ষার 

আদবেনপদত্রর 

সদঙ্গ জমা বেদত 

হদব। 

৯০-১২০ 

কম ষবেবস 

সাদজদুল ইসলাম 

পাববলদকশন অব সার 

সমাবাইল: ০১৭২২৫৫৯১০৮ 

ই-সমইল: sajidul@ugc.gov.bd 

১০. 

বরসাচ ষ প্রদজদট আবর্ ষক 

সহায়তা প্রোন (কলা-

মানববক/ সামাবজক ববজ্ঞান 

এবাং ববজদনস স্টাবিজ 

শাখা) 

ইউবজবস ওদয়বসাইে ও পবত্রকায় ববজ্ঞবি 

প্রকাশ, প্রাি গদবষণা প্রকল্প প্রস্তাব  াচাই-

বাছাই সশদষ চূোন্ত অনুদমােন ও অর্ ষ 

ছাে। 

ইউবজবস কর্তষক প্রণীত সপ্রা ম ষা অনু ায়ী আদবেনপত্র  

 

ইউবজবস ওদয়বসাইদের (www.ugc.gov.bd) 

গদবষণা প্রকল্প/ গদবষণা সহায়তা মঞ্জুরী সসবা বক্স/ 

আরএসবপ বিবিশন। 

ববনামূদল্য ১৫-৪৫ 

কম ষবেবস 

সরখা রানী বাকচী 

উপপবরচালক 

সেবলদ ান: ৫৮১৬০২৫৬ 

সমাবাইল: ০১৫৫২-৩৭৭৬২৪ 

ই-সমইল: 

bakchirekha@gmail.com 

১১. 

বরসাচ ষ প্রদজদট আবর্ ষক 

সহায়তা প্রোন (ববজ্ঞান ও 

প্রযুবি শাখা) 

ইউবজবস ওদয়বসাইে ও পবত্রকায় ববজ্ঞবি 

প্রকাশ, প্রাি গদবষণা প্রকল্প প্রস্তাব  াচাই-

বাছাই সশদষ চূোন্ত অনুদমােন ও অর্ ষ 

ছাে। 

ইউবজবস কর্তষক প্রণীত সপ্রা ম ষা অনু ায়ী আদবেনপত্র  

ইউবজবস ওদয়বসাইদের (www.ugc.gov.bd) 

গদবষণা প্রকল্প/ গদবষণা সহায়তা মঞ্জুরী সসবা বক্স/ 

আরএসবপ বিবিশন। 

ববনামূদল্য ১৫-৪৫ 

কম ষবেবস 

সমাোঃ সগালাম সমাস্ত া 

উপপবরচালক (ববজ্ঞান ও প্রযুবি শাখা) 

সেবলদ ান: ০২-৫৮১৬০২৫৮ 

সমাবাইল: ০১৯১৮১০৯৪৯২ 

ই-সমইল: 

gmostafa_ugc@hotmail.com 

১২. 

গদবষণাকদম ষ অর্ ষায়ন ইএ টি বনধ ষাবরত আদবেন  রম। 

প্রাবিস্থান: কবমশদনর ওদয়বসাইে ও বরসাচ ষ সাদপাে ষ 

এন্ড পাববলদকশন বিবিশন, ইউবজবস। 

ববনামূদল্য ০১ (এক) 

কম ষবেবস 

সমাোঃ আব্দুল আলীম 

উপপবরচালক (বহসাব) 

কক্ষ নাং: ৩০৭ 

স ান: ০২-৫৮১৬০২১২ 

ই-সমইল: aallemugc@gmail.com 

১৩. 

উচ্চবশক্ষাস্তদরর সমৌবলক ও 

অনুবাে পুস্তক প্রকাশ 

ইউবজবস ওদয়বসাইে ও পবত্রকায় ববজ্ঞবি 

প্রকাশ, প্রাি পাণ্ডুবলবপ  াচাই-বাছাই 

সশদষ চূোন্ত অনুদমােন, সমদ াতা স্মারক 

স্বাক্ষর, পুস্তক প্রকাশ ও ববপণন। 

ইউবজবস পুস্তক প্রকাশনা নীবতমালা, ২০২০ কবমশদনর 

ওদয়বসাইে (www.ugc.gov.bd) / আরএসবপ 

বিবিশন। 

 

কবমশন বনধ ষাবরত 

মূদল্য নগে অর্বা 

সচদকর মাধ্যদম 

৯০ কা ষবেবস সাদজদুল ইসলাম 

পাববলদকশন অব সার 

সমাবাইল: ০১৭২২৫৫৯১০৮ 

ই-সমইল: sajidul@ugc.gov.bd 

http://www.ugc.gov.bd/
http://www.ugc.gov.bd/
http://www.ugc.gov.bd/
http://www.ugc.gov.bd/
http://www.ugc.gov.bd/


ক্রবমক সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধবত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রাবিস্থান সসবামূল্য এবাং 

পবরদশাধ পদ্ধবত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োবয়ত্বপ্রাি কম ষকতষা 

(নাম, পেবব, স ান ও ইদমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১৪. 

পুস্তক প্রকাশনায় অর্ ষায়ন ইএ টি বনধ ষাবরত আদবেন  রম। 

প্রাবিস্থান: কবমশদনর ওদয়বসাইে ও বরসাচ ষ সাদপাে ষ 

এন্ড পাববলদকশন বিবিশন, ইউবজবস। 

বিনামূল্যে ০১ (এক) 

কম ষবেবস 

সমাোঃ আব্দুল আলীম 

উপপবরচালক (বহসাব) 

কক্ষ নাং: ৩০৭ 

স ান: ০২-৫৮১৬০২১২ 

ই-সমইল: 

aallemugc@gmail.com 

১৫. 

বাবষ ষক প্রবতদবেন কবমশন ও ববশ্বববদ্যালয়সমূদহর 

(পাববলক ও প্রাইদিে) বাবষ ষক 

কম ষকাদন্ডর তথ্য-উপাি সচদয় বনধ ষাবরত 

তথ্য ছকসহ পত্র সপ্ররণ ও কবমশদনর 

ওদয়বসাইদে আপদলািকরণ 

 

প্রাি তথ্য-উপাি  াচাই-বাছাইপূব ষক 

সবন্নদবশকরণ এবাং পবরমাজষন-পবরবধ ষন, 

ববদেষণ ও গদবষণা 

 

কর্তষপদক্ষর অনুদমােনক্রদম মুদ্রণ ও প্রকাশ 

 

মহামান্য রাষ্ট্রপবতর বনকে সপশ 

জাতীয় সাংসদে উপস্থাপদনর জন্য সপ্ররণ 

কবমশন কর্তষক তথ্য ছক কবমশদনর ওদয়বসাইে 

(www.ugc.gov.bd) / ইউবজবস িবন 

ববনামূদল্য ১৮০ কা ষবেবস 

ববশ্বনার্ ববশ্বাস 

বসবনয়র সহকারী পবরচালক 

স ান: ০২-৫৮১৬০২৬৪ 

ই-সমইল: bnbugc@gmail.com 

১৬. 

তথ্য ওল্যেিসাইল্যে প্রকাশ কবিশন এিং  উচ্চবশক্ষা সম্পবকিত তথ্য 

ওল্যেিসাইল্যে (ugc.gov.bd) প্রকাশ 

প্রল্য াজ্য নে বিনামূল্যে ১-৩ বিন খন্দকার সািাহাত বরজ্ভী 

সহকারী কবম্পউোর প্প্রাগ্রািার 

আইএিবসটি বিভাগ 

কক্ষ নং   ৪২৭ 

প্ ান: ৫৮১৬০২৬২ 

ই-প্িইল: rizvee@ugc.gov.bd 

১৭. 
সবসরকাবর ববশ্বববদ্যালয় 

সাংক্রান্ত  াবতীয় তথ্য 

কবমশদনর ওদয়বসাইে কবমশদনর ওদয়বসাইে ববনামূদল্য ১ বেন সমাোঃ সরাকনুজ্জামান 

উপপবরচালক 

সবসরকাবর ববশ্বববদ্যালয় ববিাগ, ইউবজবস 

সেবলদ ান: ৫৮১৬০১০৩     

ই-সমইল: rokon@ugc.gov.bd 

১৮. 

অবিিাবক ও বশক্ষার্ীদের 

চাবহত সবসরকাবর ববশ্বববদ্যালয় 

সাংক্রান্ত তথ্য প্রোন 

সরাসবর/দেবলদ ান/ই-সমইল/পত্র সরাসবর/দেবলদ ান/ই-সমইল/পত্র ববনামূদল্য ১-৩ বেন 

১৯. 
সবসরকাবর ববশ্বববদ্যালদয়র 

বনদে ষশনামূলক গণববজ্ঞবি 

বববিন্ন জাতীয় দেবনক পবত্রকায় প্রকাশ দেবনক পবত্রকা ও ওদয়বসাইে ববনামূদল্য ৯০ বেন শাহনাজ সুলতানা 

বসবনয়র সহকারী পবরচালক 

সবসরকাবর ববশ্বববদ্যালয় ববিাগ, ইউবজবস 

সেবলদ ানোঃ      

ই-সমইলোঃ shahnaz@ugc.gov.bd 
২০. 

উচ্চবশক্ষাবদষ ষর শুরুদত 

সবসরকাবর ববশ্বববদ্যালদয় 

িবতষচ্ছু বশক্ষার্ীদের জন্য 

গণববজ্ঞবি 

বববিন্ন জাতীয় দেবনক পবত্রকায় প্রকাশ দেবনক পবত্রকা ও ওদয়বসাইে ববনামূদল্য ৯০ বেন 

http://www.ugc.gov.bd/
mailto:rizvee@ugc.gov.bd


ক্রবমক সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধবত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রাবিস্থান সসবামূল্য এবাং 

পবরদশাধ পদ্ধবত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োবয়ত্বপ্রাি কম ষকতষা 

(নাম, পেবব, স ান ও ইদমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

২১. 

তথ্য অবধকাদরর আওতায় 

তথ্য প্রোন 

সরাসবর এবাং িাক/ই-সমইদল সপ্ররণ বনবে ষষ্ট  রম প্রবত পৃষ্ঠা ২.০০ 

োকা, প্রদ াজয 

সক্ষদত্র ন্যায্য মূল্য 

বনধ ষারণ 

তথ্য অবধকার 

আইন অনু ায়ী 

সমাহাম্মে আব্দুল মান্নান 

উপপবরচালক 

জনসাংদ াগ ও তথ্য অবধকার ববিাগ, ইউবজবস 

স ান: ৫৮১৬০২৮১ 

ই-সমইল: 

mamannan_dh@yahoo.com 

২২. 

কমনওদয়লর্ স্কলারবশপ, 

যুিরাজয (ওদপন এন্ড 

স্টা ) 
 

চুলবান ষ িাজুদয়ে 

স্কলারবশপ, র্াইল্যান্ড 

ইউদনদস্কা, জাতীয় কবমশন 

স্কলারবশপ 
 

Council of Higher 

Education, 

Turkey 

Scholarship 

 

UGC-Unicef 

Communication 

Development 

(C4D) Fellowship 

 

ববদেদশ বববিন্ন 

ববশ্বববদ্যালদয় উচ্চবশক্ষা 

সাংক্রান্ত ববজ্ঞবি প্রকাশকরণ 

ও বনব ষাচনকরণ 
 

JSPS-UGC 

Fellowship 

 

Fullbright 

Scholarship 

 

British Council 

Scholarship for 

Woman in STEM 

 

Erasmus Plus 

Scholarship 

ইউবজবস ওদয়বসাইে ও পবত্রকায় ববজ্ঞবি 

প্রকাশ, সাংবক্ষি তাবলকাকরণ 

ইউবজবস ওদয়বসাইে (www.ugc.gov.bd) ববনামূদল্য ৩০ কম ষবেবস 

সমাোঃ মামুন 

বসবনয়র সহকারী সবচব 

আইবসবস শাখা, প্রশাসন ববিাগ 

স ান: ০২৫৮১৬০২৭৫ 

ই-সমইল: 

mamunugcbd@gmail.com  



২.২ প্রাবতষ্ঠাবনক সসবা: 

ক্রবমক সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধবত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রাবিস্থান সসবামূল্য এবাং 

পবরদশাধ পদ্ধবত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োবয়ত্বপ্রাি কম ষকতষা 

(নাম, পেবব, স ান ও ইদমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১. 

বববিন্ন মন্ত্রণালয়, 

ববশ্বববদ্যালয় ও বববিন্ন 

প্রবতষ্ঠাদন তথ্য প্রোন 

সাংক্রান্ত  াবতীয় কাজ। 

 

সাংবেষ্ট মন্ত্রণালয়/প্রবতষ্ঠাদনর চাবহো প্রাবির 

পর কর্তষপদক্ষর অনুদমােন অনু ায়ী পত্র/ অব স 

আদেশ 

 

চাবহোপত্র 

 

ববনামূদল্য ১-৭ কম ষ 

বেবদসর মদধ্য 

 

সমাোঃ আসাদুজ্জামান 

উপসবচব 

স ান: ৫৮১৬০২১১ 

ই-সমইল: 

zaman_acct@yahoo.com 

২. 

আইন, নীবতমালা ববষদয় 

মতামত প্রোন। 

সাংবেষ্ট মন্ত্রণালয়/প্রবতষ্ঠাদনর চাবহো প্রাবির 

পর কর্তষপদক্ষর অনুদমােন অনু ায়ী পত্র 

 

চাবহোপত্র 

 

ববনামূদল্য ১-৭ কম ষ 

বেবদসর মদধ্য 
কাজী সমাোঃ ইসমাইল সহাদসন 

সহকারী সবচব 

সমাবা: ০১৭৭৬১৯৫৭০১ 

ই-সমইল: ismail@ugc.gov.bd  ৩. 

মন্ত্রণালয়/েির/সাংস্থা/ববশ্ব

ববদ্যালয় সর্দক প্রাি বববিন্ন 

চাবহোর সপ্রবক্ষদত প্রবতবনবধ 

মদনানয়ন। 

সাংবেষ্ট মন্ত্রণালয়/প্রবতষ্ঠাদনর চাবহো প্রাবির 

পর কর্তষপদক্ষর অনুদমােন অনু ায়ী পত্র/ অব স 

আদেশ 

 

চাবহোপত্র 

 

ববনামূদল্য ১-৭ কম ষ 

বেবদসর মদধ্য 

 

৪. 

কবমশন ও পাববলক 

ববশ্বববদ্যালয়সমূদহর 

পবরচালন বাদজদের অর্ ষ 

অবমুিকরণ 

ইএ টি বনধ ষাবরত  রম। 

প্রাবিস্থান: বাদজে শাখা, অর্ ষ ও বহসাব ববিাগ, 

ইউবজবস। 

ববনামূদল্য ১-৩ কম ষবেবস 

সমাোঃ হাব জুর রহমান 

উপপবরচালক (বাদজে) 

সমাবাইল: ০১৮৪১-০৪১২৮১ 

ই-সমইল: 

melt_in_mild@yahoo.com ৫. 

পাববলক 

ববশ্বববদ্যালয়সমূদহ ববদশষ 

বরাদ্দ প্রোন (বাৎসবরক 

বাদজে বরাদদ্দর অবতবরি) 

ইএ টি বনধ ষাবরত  রম। 

প্রাবিস্থান: বাদজে শাখা, অর্ ষ ও বহসাব ববিাগ, 

ইউবজবস। 

ববনামূদল্য ১-৩ কম ষবেবস 

৬. 

ববশ্বববদ্যালয়সমূদহর অবিে 

আপবি ব্রিশীে জবাদবর 

উপর কবমশদনর মন্তব্য 

বনধ ষাবরত ছদক সুপাবরশ প্রোন বনধ ষাবরত  রম। 

প্রাবিস্থান: অবিে শাখা, অর্ ষ ও বহসাব ববিাগ, 

ইউবজবস। 

ববনামূদল্য ০৭ (সাত) 

কম ষবেবস 

সমাোঃ আোঃ মান্নান 

উপপবরচালক (অবিে) 

সমাবাইল: ০১৭০৮-৯১৯১৩৩ 

ই-সমইল: mannan@ugc.gov.bd 

৭. 

ই-জানাদল ষর (IEEE, 

Emerald এবাং 

JSTOR) এদক্সস সসবা 

প্রোন 

 

পাববলক, সবসরকাবর ও আন্তজষাবতক 

ববশ্বববদ্যালয়, সেবনাং ইনবস্টটিউে ও গদবষণা 

প্রবতষ্ঠানসমূহ হদত ই-জানাল ষ (IEEE, 

Emerald এবাং JSTOR) ক্রদয়র বা 

নবায়দনর চাবহো পত্র পাবার পর 

ববশ্বববদ্যালদয়র বন ষধাবরত IP এদেদস ই-

জান ষাদলর সসবা সরবরাহকারীর URL 

(Emerald: emerald.com, 

IEEE: ieeexplore.ieee.org 

এবাং JSTOR: www.jstor.org) 

এর মাধ্যদম 

• পূরণকৃত ও স্বাক্ষবরত ইউবিএল সমম্বারবশপ 
 রম (নতুন সেদের সক্ষদত্র) ইউবিএল এর 

ওদয়বসাইে (http://udl-

ugc.gov.bd/) সর্দক িাউনদলাি কদর। 

 

• ববশ্বববদ্যালয়/গদবষণা প্রবতষ্ঠান/দেবনাং 

ইনবস্টটিউে) হদত ই-জান ষাদলর এদক্সস 

ক্রদয়র চাবহোপত্র।  

ই-বুক/ জান ষাল 

সিদে বনধ ষাবরত 

মূল্য 

 

১২০ (একশত 

ববশ) কা ষবেবস 

নুসরাত শাবরতা 

উপপবরচালক/বসবনের প্প্রাগ্রাি অব সার 

(ইউবিএল) 

আইএিবসটি বিভাগ 

কক্ষ নং ৩৩৩ 

প্ ান: ৫৮১৬০২৪৮ 

ই-প্িইল: 

nushrat@ugc.gov.bd 



ক্রবমক সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধবত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রাবিস্থান সসবামূল্য এবাং 

পবরদশাধ পদ্ধবত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োবয়ত্বপ্রাি কম ষকতষা 

(নাম, পেবব, স ান ও ইদমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

৮. 

পাববলক 

ববশ্বববদ্যালয়সমূদহর ই-

নবর্/ বি-নবর্ বসদস্টম চালু 

করার ববষদয় সহায়তা/ 

সেবনাং প্রোন 

চাবহো প্রাবি সাদপদক্ষ কবমশন কতষত পদক্ষর 

অনুমবতদত বববিন্ন পাববলক 

ববশ্বববদ্যালয়সমূদহর বশক্ষক/কম ষকতষাগদণর 

জন্য   প্রবশক্ষণ আদয়াজন 

বনধ ষাবরত আদবেন ববনামূদল্য ১-৩ কম ষবেবস 
প্রদকৌশলী সমাহাম্মে মবনর উল্লাহ 

উপপবরচালক 

আইএমবসটি ববিাগ 

স ান: ৫৮১৬০২৩৯ 

ই-সমইল: 

engr.monirullah@ugc.gov.bd ৯. 

 ববশ্বববদ্যালয় এবাং 

কবমশদনর ই-নবর্/ বি-নবর্ 

এিবমন সাংক্রান্ত সসবা 

 

ববশ্বববদ্যালয় এবাং কবমশদনর প্রশাসন ববিাগ 

হদত প্রদয়াজনীয় অনুমবতপত্র এবাং প্রদ াজয 

সক্ষদত্র ববিাগীয় প্রধানদর সুপাবরশ 

প্রদ াজয নয় ববনামূদল্য ১-৩ কম ষবেবস 

১০. 

জাতীয় সাংসদে পবরকল্পনা 

ও উন্নয়ন ববষয়ক চাবহত 

তথ্য সপ্ররণ 

সরাসবর এবাং িাক/ই-সমইদল সপ্ররণ আদবেনপত্র এবাং পবরকল্পনা ও উন্নয়ন ববিাগ, 

ইউবজবস 

ববনামূদল্য ১-৩ কম ষবেবস 

আকরাম আলী খান 

বসবনয়র সহকারী পবরচালক 

পবরকল্পনা ও উন্নয়ন ববিাগ  

স ান-৫৮১৬০২৪৬ 

ই-সমইল: 

akramugc@gmail.com 

১১. 

জাতীয় সাংসদের চাবহত 

তথ্য সপ্ররণ 

সরাসবর এবাং িাক/ই-সমইদল সপ্ররণ আদবেনপত্র 

ববনামূদল্য ১-৩ কম ষবেবস 

সমৌবল আজাে 

উপপবরচালক 

পাববলক ববশ্বববদ্যালয় ম্যাদনজদমন্ট ববিাগ  

স ান-৫৮১৬০২৩৮ 

ই-সমইল: 

mauliazad1979@gmail.com 

mauli@ugc.gov.bd 

১২. 

উন্নয়ন প্রকদল্পর বাদজে 

অযাদলাদকশন ও উপদ াজন 

সরাসবর এবাং িাক/ই-সমইদল সপ্ররণ আদবেনপত্র এবাং পবরকল্পনা ও উন্নয়ন ববিাগ, 

ইউবজবস 

ববনামূদল্য 

১৫ কম ষবেবস সরাকসানা লায়লা 

উপপবরচালক 

পবরকল্পনা ও উন্নয়ন ববিাগ 

স ান-৫৮১৬০১০৭ 

ই-সমইল: 

rukshanaugc@yahoo.com 

১৩. 

নতুন সবসরকাবর 

ববশ্বববদ্যালয় স্থাপদনর 

আদবেন  

cÖ‡qvRbxq cwi`k©b I ch©v‡jvPbv‡šÍ 

mycvwik/gZvgZ wkÿv gš¿Yvj‡q †cÖiY  

নতুন সবসরকাবর ববশ্বববদ্যালয় স্থাপদনর আদবেন 

 রম অনু ায়ী আদবেন 

প্রাবিস্থান:  

কবমশদনর ওদয়বসাইে 

বনধ ষাবরত হাদর ব  

সপ-অি ষাদরর 

মাধ্যদম 

৬০ (ষাে) 

কি িবিিস 

 

 

 

নূরী শাহরীন ইসলাম 

সহকারী পবরচালক 

সবসরকাবর ববশ্বববদ্যালয় ববিাগ, ইউবজবস 

সেবলদ ানোঃ ৫৮১৬০৩১৩     

ই-সমইল: 

nureshahrin@gmail.com 

 

১৪. 

নতুন ইনবস্টটিউে 

অনুদমােন 

cÖ‡qvRbxq cwi`k©b I ch©v‡jvPbv‡šÍ 

অনুল্যিািন প্রিান 

 

আদবেন  রম অনু ায়ী আদবেন 

প্রাবিস্থান:  

কবমশদনর ওদয়বসাইে 

www.ugc.gov.bd 

 

বনধ ষাবরত হাদর ব  

সপ-অি ষাদরর 

মাধ্যদম 

৯০ (নব্বই) 

কি িবিিস 



ক্রবমক সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধবত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রাবিস্থান সসবামূল্য এবাং 

পবরদশাধ পদ্ধবত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োবয়ত্বপ্রাি কম ষকতষা 

(নাম, পেবব, স ান ও ইদমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১৫. 

নতুন সপ্রািাদমর 

কাবরকুলাম অনুদমােন ও 

কাবরকুলাম হালনাগাে  

we‡klÁ িতািত অনু ােী কাবরকুলাি 

চূড়ান্তকরণ  
weÁvb I cÖ‡KŠkj welqK †cÖvMÖv‡gi 

Aby‡gv`‡b Rb¨ we‡klÁ Øviv j¨ve‡iUwi 

†fŠZ AeKvVv‡gv cix¶v-wbix¶v 
সিাপনাল্যন্ত অনুল্যিািন প্রিান 

আদবেন  রম অনু ায়ী আদবেন 

  

প্রাবিস্থান: কবমশদনর ওদয়বসাইে 

বনধ ষাবরত হাদর ব  

সপ-অি ষাদরর 

মাধ্যদম 

৯০ (নব্বই) 

কি িবিিস 

 

 

 

 

 

সমাোঃ শরীফুল ইসলাম 

বসবনয়র সহকারী পবরচালক 

সবসরকাবর ববশ্বববদ্যালয় ববিাগ, ইউবজবস 

সেবলদ ান: ৫৮১৬০২০৪    

ই-সমইল: 

shariful.ugc@gmail.com 

shariful@ugc.gov.bd 

 

১৬. 

নতুন সবসরকাবর 

ববশ্বববদ্যালদয়র বশক্ষা 

কা ষক্রম 

cÖ‡qvRbxq cwi`k©b I ch©v‡jvPbv‡šÍ 

অনুল্যিািন প্রিান 

 

আদবেন  রম অনু ায়ী আদবেন 

 

 

প্রাবিস্থান: কবমশদনর ওদয়বসাইে 

বনধ ষাবরত হাদর ব  

সপ-অি ষাদরর 

মাধ্যদম 

৯০ (নব্বই) 

কি িবিিস 

১৭. 

প্িসরকাবর বিশ্ববিদ্যালল্যের 

বিবভন্ন প্প্রাগ্রাি ও 

সাটি িব ল্যকল্যের প্রতযােন  

প্রল্যোজ্নীে প্ভবরব ল্যকশন সাল্যপল্যক্ষ আদবেন  রম অনু ায়ী আদবেন 

 

প্রাবিস্থান: কবমশদনর ওদয়বসাইে 

বিনামূল্যে ৭ কি িবিিস 

১৮. 

সরকার ও আন্তজষাবতক 

প্রবতষ্ঠানসহ অন্যান্য 

প্রবতষ্ঠানদক পাববলক 

ববশ্বববদ্যালদয়র তথ্যাবে 

চাবহো অনু ায়ী সরবরাহ করা 

সরাসবর/দেবলদ ান/ই-সমইল/পত্র চাবহো সাংবেষ্ট কাগজ-পত্র প্রদ াজয নয় ১৫ বেন সমাোঃ আবমরুল ইসলাম সশখ 

উপপবরচালক 

সেবলদ ান: ৫৮১৬০২৪২ 

ই-সমইল: amirul@ugc.gov.bd 

১৯. 

সরাদকয়া পেক (মবহলা ও 

বশশু ববষয়ক মন্ত্রণালয় 

কর্তষক প্রেি পেক) 

• সেদশর নারী উন্নয়ন কাদজ 

বনদয়াবজত বববশষ্ট নারী/ ব্যবিগণ 

এর প্রার্বমক তাবলকা প্রস্তুতকরণ; 

• কর্তষপদক্ষর অনুদমােন; 

• মন্ত্রণালদয় সপ্ররণ। 

মন্ত্রণালয় কর্তষক সপ্রবরত বনধ ষাবরত  রম পূরণ 

পূব ষক মন্ত্রণালদয় সপ্ররণ 

 

সরাদকয়া পেদকর  াবতীয় তথ্যাবে মবহলা ও বশশু 

ববষয়ক মন্ত্রণালদয়র ওদয়বসাইে 

(www.mowca.gov.bd) 

ববনামূদল্য ৩০ কম ষবেবস আকতার সপবরস 

সহকারী পবরচালক 

সমাবাইল: ০১৭১০৮২৩২৫৯ 

ই-সমইল: 

akterperis@yahoo.com 

২০. 

Outcome Based 

Education (OBE) 

Curriculum 

প্রণয়দনর লদক্ষয বনয়বমত 

প্রবশক্ষণ কা ষক্রম 

পবরচালনা 

ববশ্বববদ্যালদয়র চাবহো সমাতাদবক ববশ্বববদ্যালয় হদত প্রাি মদনানয়ন তাবলকা ববনামূদল্য ১৫ কম ষবেবস ববষ্ণু মবল্লক 

উপপবরচালক 

সকায়াবলটি এসুযদরন্স শাখা 

রুম নম্বর: ৩০৪ 

সেবলদ ান: ০২-৫৮১৬০২৪১ 

bishnumallick@yahoo.com, 

bishnu@ugc.gov.bd 

২১. 

েরপত্র আহ্বাদনর মাধ্যদম 

গাবে ক্রয় ও সমরামত 

সাংক্রান্ত কাদজর 

অবিজ্ঞতা/প্রতযয়ন সনে 

প্রোন সাংক্রান্ত সসবা 

িাকদ াদগ/ই-সমইদল ববিাদগর পবরচালক বরাবর ঠিকাোর কর্তষক 

স্বহদস্ত স্বাক্ষবরত আদবেনপত্র 

ববনামূদল্য ১-৭ বেন এস এম খাঁন জাহান আলী 

উপপবরচালক (পবরবহণ) 

কক্ষ নাং: ৪০৮ 

স ান: ৫৮১৬০২২৫ 

ই-সমইল: 

khanjahanali89@gmail.com 



ক্রবমক সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধবত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রাবিস্থান সসবামূল্য এবাং 

পবরদশাধ পদ্ধবত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োবয়ত্বপ্রাি কম ষকতষা 

(নাম, পেবব, স ান ও ইদমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

২২. 

েরপত্র আহ্বাদনর মাধ্যদম 

সস্টশনাবর, েয়দলবেজ, 

প্লাবম্বাং ও ইদলকবেকযাল 

মালামাল ক্রয় ও সরবরাহ 

সাংক্রান্ত কাদজর 

অবিজ্ঞতা/প্রতযয়ন সনে 

প্রোন সাংক্রান্ত সসবা 

িাকদ াদগ/ই-সমইদল ববিাদগর পবরচালক বরাবর ঠিকাোর কর্তষক 

স্বহদস্ত স্বাক্ষবরত আদবেনপত্র 

ববনামূদল্য ১-৭ বেন সমাোঃ সুলতান মাহমুে 

উপপবরচালক (দস্টার) 

কক্ষ নাং: ৪১৫ 

স ান: ৫৮১৬০২৫১ 

ই-সমইল: 

smahmud_ugc@yahoo.com  

২৩. 

েরপত্র আহ্বাদনর মাধ্যদম 

ইদলকবেকযাল, বসবিল, 

সমকাবনকযাল, আসবাবপত্র 

ক্রয়/দমরামত সাংক্রান্ত 

কাদজর অবিজ্ঞতা/প্রতযয়ন 

সনে প্রোন সাংক্রান্ত সসবা 

িাকদ াদগ/ই-সমইদল ববিাদগর পবরচালক বরাবর ঠিকাোর কর্তষক 

স্বহদস্ত স্বাক্ষবরত আদবেনপত্র 

ববনামূদল্য ১-৭ বেন মুহাম্মে মাসুে সহাদসন 

উপপবরচালক (সাদপাে ষ সাবি ষদসস এন্ড এদস্টে) 

কক্ষ নাং: ৩১০ 

স ান: ৫৮১৬০২৫২ 

ই-সমইল: 

mmhossen@gmail.com 

২৪. 
সেবলদ ান িাইদরটবর 

প্রস্তুত ও সপ্ররণ 

িাক/বাহক মার ত সপ্ররণ আদবেনপত্র এবাং জনসাংদ াগ ও তথ্য অবধকার 

ববিাগ, ইউবজবস 

ববনামূদল্য ১-৩ বেন †gvnv¤§` Avãyj gvbœvb 

DccwiPvjK 

Rbms‡hvM I Z_¨ AwaKvi wefvM, BDwRwm 

†dvb: 58160281 

ই-সমইল: 

mamannan_dh@yahoo.com 

২৫. 

ইউবজবস িাদয়বর, সিস্ক 

কযাদলন্ডার ও বুদলটিন 

ববতরণ 

িাক/বাহক মার ত সপ্ররণ আদবেনপত্র এবাং জনসাংদ াগ ও তথ্য অবধকার 

ববিাগ, ইউবজবস 

প্রদ াজয নয় ১-৩ বেন 

 

  



২.৩ অিযন্তরীণ সসবা: 

ক্রবমক সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধবত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রাবিস্থান 

সসবামূল্য এবাং 

পবরদশাধ পদ্ধবত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োবয়ত্বপ্রাি কম ষকতষা 

(নাম, পেবব, স ান ও ইদমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১. 

কবিশল্যনর বিবভন্ন শূন্যপল্যি 

জ্নিল বনল্যোগকরণ 

কর্তিপল্যক্ষর অনুল্যিািন অনু ােী পবিকাে বিজ্ঞাপন প্রকাশ করা, 

প্রাপ্ত আল্যিিনসমূল্যহর তাবলকা প্রস্তুত করা, কবিটি কর্তিক 

আল্যিিনপি িাছাই করা, প্রার্থীল্যির বলবখত, ব্যিহাবরক ও 

প্িৌবখক পরীক্ষা গ্রহল্যণর ব্যিস্থা করা এিং পূণ ি কবিশন ও 

কর্তিপল্যক্ষর অনুল্যিািন অনু ােী বনল্যোগ পি জ্াবর করা। 

সংবিষ্ট বিভাল্যগর চাবহিাপি ববনামূদল্য ৩০-৬০ 

কম ষবেবস 
নাসবরন সুলতানা 

সহকারী সবচব 

সমাবা: 01552446256 

ই-সমইল: 

mstruma79@yahoo.com 

২. 

কবমশদনর কম ষকতষা-

কম ষচারীদের চাকুরী 

স্থায়ীকরণ/ 

বনয়বমতকরণ/অনবজষত 

ইনবক্রদমন্ট/এনওবস ও 

অন্যান্য। 

পুবলশ তেন্ত প্রবতদবেন, বাবষ ষক সগাপনীয় প্রবতদবেন কবমশন 

কর্তষপদক্ষর অনুদমােন সাদপদক্ষ অব স আদেশ প্রণয়ন 

পুবলশ সিবরব দকশন  ম ষ, বাবষ ষক 

সগাপনীয় প্রবতদবেন  ম ষ 

ববনামূদল্য ১-৭ বেদনর 

মদধ্য 

সমাোঃ আসাদুজ্জামান 

উপসবচব 

স ান: ৫৮১৬০২১১ 

ই-সমইল: 

zaman_acct@yahoo.com 

 

৩. 

কবমশদনর কম ষকতষা-

কম ষচারীদের ব্যবিগত 

স দর ববদেশ গমদণর 

বনবমি সরকাবর আদেশ 

জারীর প্রদয়াজনীয় ব্যবস্থা 

িহণ এবাং সকল প্রকার ছুটি 

মঞ্জুর (অবজষত/শ্রাবন্ত 

ববদনােন/ ববহোঃ 

বাাংলাদেশ/ বশক্ষা ছুটি/ 

মার্তত্বকালীন ছুটি)।  

ছুটির আদবেন, কর্তষপদক্ষর অনুদমােদনর মাধ্যদম আদেশ জারী 

 

ছুটির আদবেন  ম ষ  

 

ববনামূদল্য নবর্ 

উপস্থাপদনর পর 

৫ কম ষ বেবদসর 

মদধ্য 

 

৪. 

কবমশদনর কম ষকতষা 

কম ষচারীগদণর অিযন্তরীন 

প্রবশক্ষদণর জন্য মদনানয়ন 

প্রোন করা। 

কর্তষপক্ষ অনুদমােনক্রদম কম ষকতষা-কম ষচারীদের অিযন্তরীন 

প্রবশক্ষদণর জন্য মদনানয়ন প্রোন সাংক্রান্ত পত্র জারী করা। 

বববিন্ন প্রবতষ্ঠান হদত প্রাি পত্র 

 

ববনামূদল্য নবর্ উপস্থাপদনর 

১-৫ কা ষবেবদসর 

মদধ্য 

সমাহাম্মে মামুনুর রবশে খান 

সহকারী সবচব 

সমাবা: ০১৯১৫২৩০৫৫৭ 

ই-সমইল: mrkhan@ugc.gov.bd 

৫. 

সকল কম ষকতষা-কম ষচারীর 

ঐবিক ছুটি সাংক্রান্ত নবর্র 

কাজ। 

 

সাংবেষ্ট আদবেনপত্র. কর্তষপদক্ষর অনুদমােদনর মাধ্যদম অব স 

আদেশ জারী 

আদবেন  ম ষ ববনামূদল্য নবর্ 

উপস্থাপদনর পর 

১-৫ কম ষ 

বেবদসর মদধ্য 

তাহবমনা পারিীন 

সহকারী সবচব  

সমাবা: ০১৭২৭৫৭১৪২৬ 

ই-সমইল: tparveenugc@yahoo.com 

৬. 

কবমশদনর কম ষরত 

কম ষকতষা-কম ষচারীদের 

পদোন্নবত/পদোন্নয়ন 

সাংক্রান্ত কাজ।  

কম ষকতষা-কম ষচারীদের আদবেন অনু ায়ী  াবতীয় তথ্য 

সবন্নদববশত কদর তাবলকা প্রস্তুত করা, কর্তষপক্ষ কর্তষক গঠিত 

কবমটি দ্বারা কবমশদন কম ষরত কম ষকতষা-কম ষচারীদের 

পদোন্নবত/ পদোন্নয়দনর সুপাবরশ করা এবাং পূণ ষ কবমশদনর 

অনুদমােন অনু ায়ী অব স আদেশ জাবর করা। 

 র্া র্ কর্তষপদক্ষর মাধ্যদম 

আদবেন, প্রশাসন শাখা 

 

ববনামূদল্য নবর্ 

উপস্থাপদনর পর 

১-৫ কম ষ 

বেবদসর মদধ্য 

 

নাসবরন সুলতানা 

সহকারী সবচব  

সমাবা: ০১৫৫২৪৪৬২৫৬ 

ই-সমইল: 

mstruma79@yahoo.com 



ক্রবমক সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধবত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রাবিস্থান 

সসবামূল্য এবাং 

পবরদশাধ পদ্ধবত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োবয়ত্বপ্রাি কম ষকতষা 

(নাম, পেবব, স ান ও ইদমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

৭. 

ঋণ মঞ্জুর (গৃহবনমষাণ 

ঋণ/কদপষাদরে ব্যবস্থার 

মাধ্যদম গৃহবনমষাণ 

ঋণ/ব্যাাংবকাং ব্যবস্থার মাধ্যদম 

গৃহবনমষাণ ঋণ/ কবেউোর 

ঋণ/সমােরকার ও সমাের 

সাইদকল ঋণ ইতযাবে) 

বনধ ষাবরত সমদয় আদবেন আহবান 

 

আদবেনপত্র, কর্তষকপদক্ষর 

সুপাবরশ/ অনুদমােন সাদপদক্ষ 

অব স আদেশ জারী 

 

ববনামূদল্য ৫-২০ 

কা ষবেবদসর 

মদধ্য 

 

কাজী সমাোঃ ইসমাইল সহাদসন 

সহকারী সবচব 

সমাবা: ০১৭৭৬১৯৫৭০১ 

ই-সমইল: ismail@ugc.gov.bd 

৮. 

কবমশদনর বববিন্ন 

সিা/সসবমনাদর আপ্যায়দনর 

ব্যবস্থা করা এবাং আপ্যায়ন 

সাংবেষ্ট নবর্ হালনাগাে করা। 

কর্তষপদক্ষর বনদে ষশক্রদম সিার সনাটিশ ববনামূদল্য ১-৩ বেন 

 

সমাোঃ আমরুল আলম 

প্রশাসবনক কম ষকতষা 

সমাবা: ০১৫৫০৬২২৪৬৬ 

ই-সমইল: amrulugc@gmail.com 

৯. 

জাতীয় অধ্যাপক সবতন-

িাতাবে প্রোন 

ইএ টি বনধ ষাবরত  রম। 

প্রাবিস্থান: বহসাব শাখা, অর্ ষ ও 

বহসাব ববিাগ, ইউবজবস। 

ববনামূদল্য ১-৩ কম ষবেবস  

 

 

 

 

 

সমাোঃ আব্দুল আলীম 

উপপবরচালক (বহসাব) 

কক্ষ নাং: ৩০৭ 

স ান: ০২-৫৮১৬০২১২ 

ই-সমইল: 

aallemugc@gmail.com 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

১০. 

ইউবজবস প্রদ সরবশপ 

সম্মানী, সরাদকয়া সচয়ার 

সম্মানী প্রোন 

ইএ টি বনধ ষাবরত  রম। 

প্রাবিস্থান: বহসাব শাখা, অর্ ষ ও 

বহসাব ববিাগ, ইউবজবস। 

ববনামূদল্য ১-৩ কম ষবেবস 

১১. 

ইউবজবসর অবসরপ্রাি 

কম ষকতষা-কম ষচারীদের 

সবতন-িাতাবে 

ইএ টি বনধ ষাবরত  রম। 

প্রাবিস্থান: বহসাব শাখা, অর্ ষ ও 

বহসাব ববিাগ, ইউবজবস। 

ববনামূদল্য ১-৩ কম ষবেবস 

১২. 

ইউবজবস কর্তষপক্ষ এবাং 

ইউবজবস কম ষকতষা-

কম ষচারীদের সবতন-িাতাবে 

ইএ টি বনধ ষাবরত  রম 

প্রাবিস্থান: বহসাব শাখা, অর্ ষ ও 

বহসাব ববিাগ, ইউবজবস। 

ববনামূদল্য ১-৩ কম ষবেবস 

১৩. 

ঋদণর অর্ ষ ছােকরণ ইএ টি বনধ ষাবরত  রম 

প্রাবিস্থান: বহসাব শাখা, অর্ ষ ও 

বহসাব ববিাগ, ইউবজবস। 

ববনামূদল্য ১-৩ কম ষবেবস 

১৪. 

কবমশদনর কম ষচারীগদণর 

সন্তানদের বশক্ষাবৃবি প্রোন 

(এককালীন) 

 

ইএ টি বনধ ষাবরত  রম 

প্রাবিস্থান: বহসাব শাখা, অর্ ষ ও 

বহসাব ববিাগ, ইউবজবস। 

ববনামূদল্য ১-৩ কম ষবেবস 

১৫. 

কবমশদনর কম ষচারীগদণর 

বচবকৎসা অনুোন প্রোন 

(এককালীন) 

ইএ টি বনধ ষাবরত  রম 

প্রাবিস্থান: বহসাব শাখা, অর্ ষ ও 

বহসাব ববিাগ, ইউবজবস। 

ববনামূদল্য ১-৩ কম ষবেবস 



ক্রবমক সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধবত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রাবিস্থান 

সসবামূল্য এবাং 

পবরদশাধ পদ্ধবত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োবয়ত্বপ্রাি কম ষকতষা 

(নাম, পেবব, স ান ও ইদমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১৬. 

ইউবজবস কর্তষপক্ষ, জাতীয় 

অধ্যাপক, ইউবজবস 

প্রদ সরবশপ সম্মানী, 

সরাদকয়া সচয়ার, ইউবজবস 

কমষকতষা-কমষচারীদের সবতন 

িাতা প্রতযায়নপত্র এবাং 

আয়কর বরোণ ষ প্রস্তুত করণ 

সরাসবর/িাক/ই-সমইল এ সপ্ররণ বনধ ষাবরত  রম 

প্রাবিস্থান: বহসাব শাখা, অর্ ষ ও 

বহসাব ববিাগ, ইউবজবস। 

ববনামূদল্য ১-৩ কম ষবেবস সমাোঃ আব্দুল আলীম 

উপপবরচালক (বহসাব) 

কক্ষ নাং: ৩০৭ 

স ান: ০২-৫৮১৬০২১২ 

ই-সমইল: 

aallemugc@gmail.com 

১৭. 

কবিশল্যনর বনজ্স্ব 

প্িাল্যিইল্যন ই-প্িইল প্সিা 

চালু রাখা 

চাবহিা অনু ােী বনজ্স্ব প্িাল্যিইল্যন 

(mail.ugc.gov.bd) প্িইল আইবি প্রিান ও 

আনুসবিক সাল্যপ িাে 

চাবহিাপি বিনামূল্যে ২ কি িবিিস 

খন্দকার সািাহাত বরজ্ভী 

সহকারী কবম্পউোর প্প্রাগ্রািার 

আইএিবসটি বিভাগ 

কক্ষ নং ৪২৭ 

প্ ান: ৫৮১৬০২৬২ 

ই-প্িইল: rizvee@ugc.gov.bd 

১৮. 
তথ্য ওল্যেিসাইল্যে প্রকাশ 

এিং রক্ষণাল্যিক্ষণ 

চাবহিার বভবিল্যত তথ্য ওল্যেি সাইল্যে (ugc.gov.bd) 

প্রকাশ 

চাবহিাপি বিনামূল্যে ২ কি িবিিস 

১৯. 

কবিশল্যনর সকল 

কবম্পউোল্যর লাইল্যসন্সি 

এবিভাইরাস প্রিান 

সকল কবম্পউোল্যরর জ্ন্য এক িছল্যরর সাভ িার প্িইজ্ি 

কল্যপ িাল্যরে এবিভাইরাল্যসর লাইল্যসন্স ক্রে ও কবিশল্যনর সকল 

কবম্পউোল্যর বিতরন। 

চাবহিাপি বিনামূল্যে ৬০ কি িবিিস 

২০. 

কবমশদন ই-নবর্ / বি-নবর্ 

সেবকষত সাদপাে ষ প্রোন 

 

বববিন্ন ববিাদগর ই-নবর্ / বি-নবর্ সেবকষত অবিদ াগ 

পাওয়ার পর প্রদয়াজনীয় ব্যবস্থা সনয়া হয়। 

চাবহিাপি বিনামূল্যে ১-৩ কি িবিিস বদ্বদজন্দ্র চন্দ্র োস 

সপ্রািামার 

আইএমবসটি ববিাগ। 

স ান: +৮৮-০২-৫৮১৬০২১৫ 

২১. 

কবমশদনর কম ষকতষা-

কম ষচারীদের 

বববিন্ন োিবরক ববষদয় 

সেবনাং প্রোন করা। 

প্রদয়াজদনর বিবিদত 

সসবা প্রোন করা হয়। 

চাবহোপত্র বিনামূল্যে ১-১৫ কম ষবেবস প্রদকৌশলী সমাহাম্মে মবনর উল্লাহ 

উপপবরচালক 

আইএমবসটি ববিাগ 

স ান: ৫৮১৬০২৩৯ 

ই-সমইল: engr.monirullah@ugc.gov.bd 

২২. 

কবমশদনর অবিদোবরয়াম 

এবাং কন াদরন্স কদক্ষর 

সাউন্ড বসদস্টম এবাং আইটি 

ইকুইপদমন্টসসমূহ সরবরাহ, 

ব্যবস্থাপনা ও রক্ষণাদবক্ষণ 

করা। 

প্রদয়াজদনর বিবিদত 

সসবা প্রোন করা হয়। 

চাবহোপত্র/সিার সনাটিশ ববনামূদল্য ১-৩ কম ষবেবস ইমবতয়াজ আহদমে 

সহকারী সনে ষওয়াকষ ইবিবনয়ার 

আইএমবসটি ববিাগ 

স ান: ৫৮১৬০২৯৬ 

ই-সমইল: imti@ugc.gov.bd 

২৩. 

আসবাবপত্র ক্রয় ও 

সমরামত, সক্রাকাবরজ, 

কাদপ ষে, ইদলকবেক 

সকতবল, সেয়াল  বে, পে ষা, 

িাটি ষকযাল ব্লাইন্ড, সতায়াদল, 

বলিাবরজ ইতযাবে সরবরাহ 

সাংক্রান্ত সসবা 

নবর্দত অনুদমােন সাদপদক্ষ চাবহোপত্র 

ববনামূদল্য 

১-৪৫ বেন এ, সক, এম মাহমুদুর রহমান বমঞা 

সহকারী পবরচালক 

কক্ষ নাং: ৩২৭ 

সমাবাইল: ৫৮১৬০২৯৯ 

ই-সমইল: 

mahmudurrahmanmiah@ho

tmail.com 

mailto:rizvee@ugc.gov.bd


ক্রবমক সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধবত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রাবিস্থান 

সসবামূল্য এবাং 

পবরদশাধ পদ্ধবত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োবয়ত্বপ্রাি কম ষকতষা 

(নাম, পেবব, স ান ও ইদমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

২৪. 

সেবলদ ান, বপএববএক্স, 

ইন্টারকম, ববদুযৎ,  যান, 

লাইে, কবলাং-সবল ইতযাবে 

সাংক্রান্ত সসবা 

প্রচবলত বনয়দম চাবহোপত্র 

ববনামূদল্য 

১-৪৫ বেন সমাোঃ আবস  বসবদ্দক 

সহকারী প্রদকৌশলী (ইদলকবেকযাল) 

কক্ষ নাং: ২২৪ (খ) 

স ান: ৫৮১৬০২৯৫ 

ই-সমইল: 

asifsiddiquebzs@gmail.com 

২৫. 

অব স িবন, সচয়ারম্যান 

মদহােদয়র ধানমবন্ডস্থ 

অব স কাম বাসিবদনর 

বসবিল, প্লাবম্বাং, পাবন, গ্যাস 

সরবরাহ, োিবরক কক্ষ 

বরাদ্দ, বাসা বরাদ্দ, 

মালামাল 

সরবরাহ/দমরামত এবাং 

রক্ষণাদবক্ষণ সসবা 

প্রচবলত বনয়দম চাবহোপত্র 

ববনামূদল্য 

১-৪৫ বেন 

সমাশার  সহাদসন 

সহকারী প্রদকৌশলী (বসবিল) 

কক্ষ নাং: ২২৪ ( ) 

সমাবাইল: ০১৮১৪৮২৮৮৪৩ 

ই-সমইল: 

engr.mosharaf2@gmail.com 

২৬. 

কবমশন িবদনর বল ে, 

সজনাদরের, এবস, 

 দোকবপয়ার, ওয়াোর 

বপউবর ায়ার, অবি বনব ষাপণ 

ব্যবস্থা, এদক্সস কদরাল 

বসদস্টম সরবরাহ/ সমরামত 

এবাং রক্ষণাদবক্ষণ সসবা 

প্রচবলত বনয়দম চাবহোপত্র 

ববনামূদল্য 

১-৪৫ বেন 

সমাোঃ ইকরামুল ইসলাম অপু 

সহকারী প্রদকৌশলী (দমকাবনকযাল) 

কক্ষ নাং: ২২৪ (গ) 

সমাবাইল: ৫৮১৬০২৯৩ 

ই-সমইল: iiapu@ugc.gov.bd 

২৭. 

কবমশদনর বমরপুরস্থ 

আবাবসক এলাকার বসবিল, 

প্লাবম্বাং, পাবন, গ্যাস 

সরবরাহ, আইবি কাি ষ, 

বসল, অনার সবাি ষ, 

বিবজটিাং কাি ষ সরবরাহ/ 

সমরামত এবাং রক্ষণাদবক্ষণ 

সসবা 

প্রচবলত বনয়দম চাবহোপত্র 

ববনামূদল্য 

১-৪৫ বেন 

বজ, এম, কামাল সহাদসন 

উপসহকারী প্রদকৌশলী (বসবিল) 

কক্ষ নাং: ৪২৪ 

সমাবাইল: ০১৬৭৫-৫৫৪৮৮৫ 

ই-সমইল: 

ugcgmkamal@gmail.com 

২৮. 

কবমশদনর কম ষকতষা ও 

কম ষচারীদের সনমদপ্লে 

সরবরাহকরণ সসবা 

প্রচবলত বনয়দম চাবহোপত্র 

ববনামূদল্য 

১-১৫ বেন সমাোঃ কব ল উবদ্দন 

প্রশাসবনক কম ষকতষা 

কক্ষ নাং: ২২৪ (চ) 

স ান: ০১৩০৮-৪৩৪০৮৭ 



ক্রবমক সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধবত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রাবিস্থান 

সসবামূল্য এবাং 

পবরদশাধ পদ্ধবত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োবয়ত্বপ্রাি কম ষকতষা 

(নাম, পেবব, স ান ও ইদমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

২৯. 
সস্টশনাবর ও েয়দলবেজ 

মালামাল সরবরাহ সসবা 

প্রচবলত বনয়দম বনধ ষাবরত  রদমে চাবহোপত্র 
ববনামূদল্য 

১-৪৫ বেন সমাোঃ সুলতান মাহমুে 

উপপবরচালক (দস্টার) 

কক্ষ নাং: ৪১৫ 

স ান: ৫৮১৬০২৫১ 

ই-সমইল: 

smahmud_ugc@yahoo.com  

৩০. 

ইদলকবেক প্লাবম্বাং ও 

অন্যান্য মালামাল সরবরাহ 

সসবা 

প্রচবলত বনয়দম চাবহোপত্র 

ববনামূদল্য 

১-৪৫ বেন 

৩১. 

পবরবহণ সুববধা প্রোন 

সাংক্রান্ত সসবা 

কবমশদনর পবরবহন নীবতমালা ২০১৯ সমাতাদবক গাবের অবধ াচনপত্র ও চাবহোপত্র 

ববনামূদল্য 

১-৪৫ বেন এস এম খাঁন জাহান আলী 

উপপবরচালক (পবরবহণ) 

কক্ষ নাং: ৪০৮ 

স ান: ৫৮১৬০২২৫ 

ই-সমইল: 

khanjahanali89@gmail.com 

৩২. 

জাতীয় দেবনদক প্রকাবশত 

সাংবাদের বিবপাংস 

সরবরাহকরণ 

ই-সমইদল স ে কবপ ও সরাসবর হাি ষ কবপ সপ্ররণ আদবেনপত্র এবাং জনসাংদ াগ ও 

তথ্য অবধকার ববিাগ, ইউবজবস ববনামূদল্য 

১ কম ষবেবস 

†gvnv¤§` Avãyj gvbœvb 

DccwiPvjK 

Rbms‡hvM I Z_¨ AwaKvi wefvM, BDwRwm 

†dvb: 58160281 

ই-সমইল: 

mamannan_dh@yahoo.com 

৩৩. 

কবমশন কর্তষক আদয়াবজত 

বববিন্ন অনুষ্ঠাদনর সপ্রস 

বরবলজ প্রস্তুতকরণ ও বস্থর 

বচত্রধারণ 

সরাসবর এবাং িাক/ই-সমইদল সপ্ররণ আদবেনপত্র এবাং জনসাংদ াগ ও 

তথ্য অবধকার ববিাগ, ইউবজবস 

ববনামূদল্য ১ বেন 

৩৪. 

কবমশন কর্তষপদক্ষর 

বনদে ষশনা অনু ায়ী 

কবমশদনর  াবতীয় 

গণববজ্ঞবি, অন্যান্য ববজ্ঞবি 

জাতীয় দেবনকসমূদহ সপ্ররণ 

ই-সমইল, িাকদ াগ এবাং সরাসবর সপ্ররণ আদবেনপত্র এবাং জনসাংদ াগ ও 

তথ্য অবধকার ববিাগ, ইউবজবস 

সরকাবর বববধ 

সমাতাদবক 

১-৩ কম ষবেবস 

 



৩. আওতাধীন েির/ সাংস্থা/ অন্যান্য প্রবতষ্ঠানসমূদহর বসটিদজন চাে ষার বলাংক আকাদর যুি: 

ক্রবমক আওতাধীন ববশ্বববদ্যালদয়র নাম বসটিদজন চাে ষাদরর বলাংক মন্তব্য 

১. ঢাকা ববশ্বববদ্যালয় https://apa.du.ac.bd/get_content/6/21  

২. রাজশাহী ববশ্বববদ্যালয় https://www.ru.ac.bd/apa/ru_apa/citizen-charter/  

৩. বাাংলাদেশ কৃবষ ববশ্বববদ্যালয় https://www.bau.edu.bd/pages/apa_type_document_list/23  

৪. বাাংলাদেশ প্রদকৌশল ববশ্বববদ্যালয় https://apa-buet.netlify.app/#/apa4/4.1  

৫. চট্টিাম ববশ্বববদ্যালয় https://web.cu.ac.bd/v2/cc/?menumapno=200  

৬. জাহাঙ্গীরনগর ববশ্বববদ্যালয় https://juniv.edu/discussion/14821  

৭. ইসলামী ববশ্বববদ্যালয় https://shorturl.at/gyHT8  

৮. শাহজালা ববজ্ঞান ও প্রযুবি ববশ্বববদ্যালয় https://apa.sust.edu/topic/24  

৯. খুলনা ববশ্বববদ্যালয় https://shorturl.at/ajHQ7  

১০. জাতীয় ববশ্বববদ্যালয় https://shorturl.at/agjWY  

১১. বাাংলাদেশ উনু্মি ববশ্বববদ্যালয় https://bou.ac.bd/BOU/CitizenCharter  

১২. বঙ্গবন্ধু সশখ মুবজব সমবিকযাল ববশ্বববদ্যালয় https://bsmmu.ac.bd/page/242  

১৩. বঙ্গবন্ধু সশখ মুবজবুর রহমান কৃবষ ববশ্বববদ্যালয় https://shorturl.at/egDYZ  

১৪. হাজী োদনশ ববজ্ঞান ও প্রযুবি ববশ্বববদ্যালয় https://hstu.ac.bd/apa/type_details/id/5  

১৫. মাওলানা িাসানী ববজ্ঞান ও প্রযুবি ববশ্বববদ্যালয় https://mbstu.ac.bd/apa/template-patrs/citizen-report.html  

১৬. পটুয়াখালী ববজ্ঞান ও প্রযুবি ববশ্বববদ্যালয় https://shorturl.at/BDELW  

১৭. সশদরবাাংলা কৃবষ ববশ্বববদ্যালয় https://apa.sau.edu.bd/content-details/24  

১৮. চট্টিাম প্রদকৌশল ও প্রযুবি ববশ্বববদ্যালয় https://shorturl.at/qDWZ7  

১৯. রাজশাহী প্রদকৌশল ও প্রযুবি ববশ্বববদ্যালয় https://www.ruet.ac.bd/list/ruet-citizen-charter  

২০. খুলনা প্রদকৌশল ও প্রযুবি ববশ্বববদ্যালয় https://shorturl.at/suEN2  

২১. ঢাকা প্রদকৌশল ও প্রযুবি ববশ্বববদ্যালয় https://shorturl.at/aezF2  

২২. সনায়াখালী ববজ্ঞান ও প্রযুবি ববশ্বববদ্যালয় https://nstu.edu.bd/citizen_charter_page2.html  

২৩. জগন্নার্ ববশ্বববদ্যালয় https://shorturl.at/gozQ7  

২৪. কুবমল্লা ববশ্বববদ্যালয় https://www.cou.ac.bd/annual-performance-report/31  

২৫. জাতীয় কবব কাজী নজরুল ইসলাম ববশ্বববদ্যালয় https://jkkniu.edu.bd/citizen-%20charter/  

২৬. চট্টিাম সিদেবরনাবর ও এবনদমল সাইদন্সস ববশ্বববদ্যালয় https://shorturl.at/imvyI  

২৭. বসদলে কৃবষ ববশ্বববদ্যালয় https://rb.gy/cfsawi  

২৮.  দশার ববজ্ঞান ও প্রযুবি ববশ্বববদ্যালয় https://t.ly/Syjg6  

২৯. বাাংলাদেশ ইউবনিাবস ষটি অব প্রদ শনালস http://apa.bup.edu.bd/get_content/6/21  

৩০. সবগম সরাদকয়া ববশ্বববদ্যালয় https://t.ly/WjDHs  

৩১. পাবনা ববজ্ঞান ও প্রযুবি ববশ্বববদ্যালয় https://t.ly/Zc_Jz  

৩২. বঙ্গবন্ধু সশখ মুবজবুর রহমান ববজ্ঞান ও প্রযুবি ববশ্বববোলয় https://www.bsmrstu.edu.bd/dev/nis/  

৩৩. বাাংলাদেশ সেক্সোইল ববশ্বববদ্যালয় https://t.ly/HtK3M  

৩৪. ববরশাল ববশ্বববদ্যালয় https://bu.ac.bd/?ref=citizens-charter  

৩৫. বঙ্গবন্ধু সশখ মুবজবুর রহমান সমবরোইম ববশ্বববদ্যালয় https://www.bsmrmu.edu.bd/content/apa  

৩৬. রাঙামাটি ববজ্ঞান ও প্রযুবি ববশ্বববদ্যালয় https://rmstu.ac.bd/apa-list-details?apa=6&list=20  



ক্রবমক আওতাধীন ববশ্বববদ্যালদয়র নাম বসটিদজন চাে ষাদরর বলাংক মন্তব্য 

৩৭. ইসলাবম আরবব ববশ্বববদ্যালয় https://t.ly/1DzpZ  

৩৮. চট্টিাম সমবিদকল ববশ্বববদ্যালয় https://cmu.edu.bd/apa-details/11  

৩৯. রাজশাহী সমবিদকল ববশ্বববদ্যালয় https://www.rmu.edu.bd/citizen-charter-2/  

৪০. রবীন্দ্র ববশ্বববদ্যালয়, বাাংলাদেশ https://rub.ac.bd/service_box.php?page=citizen_charter.php  

৪১. বঙ্গবন্ধু সশখ মুবজবুর রহমান বিবজোল ইউবনিাবস ষটি https://bdu.ac.bd/apa/content/49  

৪২. বঙ্গমাতা সশখ  বজলাতুদন্নছা মুবজব ববজ্ঞান ও প্রযুবি ববশ্বববদ্যালয় https://bsfmstu.ac.bd/annual-performance-agreement/agreement/  

৪৩. সশখ হাবসনা ববশ্বববদ্যালয় https://www.shu.edu.bd/citizens-charter/  

৪৪. খুলনা কৃবষ ববশ্বববদ্যালয় https://kau.ac.bd/citizen-charter/citizen-charter/  

৪৫. বসদলে (বঙ্গমাতা সশখ  বজলাতুদন্নছা মুবজব) সমবিদকল ববশ্বববদ্যালয় https://smu.edu.bd/en/citizens-charter/  

৪৬. বঙ্গবন্ধু সশখ মুবজবুর রহমান অযাবিদয়শন অযান্ড অযাদরাদেস ববশ্বববদ্যালয় https://t.ly/SWYkV  

 

৪. আপনার কাদছ আমাদের প্রতযাশা: 

ক্রবমক প্রবতশ্রুত/কাবিত সসবা প্রাবির লদক্ষয করণীয় 

১ স্বয়াংসম্পূণ ষ আদবেন জমা প্রোন 

২  র্া র্ প্রবক্রয়ায় প্রদয়াজনীয় ব স পবরদশাধ করা 

৩ সাক্ষাদতর জন্য বনধ ষাবরত সমদয়র পূদব ষই উপবস্থত র্াকা 

৪ প্রবতটি সসবা সেদকষ  র্া র্ ধারণা লাদির জন্য সদচষ্ট র্াকা 

৫ সসবা প্রাবির পর আপনার মূল্যাবান মতামত প্রোন করা। 

 


